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1. Etické zasady obecné

1.1
Vzdélavani a psychosocialni prace je zalozena na hodnotach demokracie a lidskych prav, které jsou vyjadreny v
Charteé lidskych prav Spojenych narodd.

1.2.

Mezi zakladni hodnoty patfi pravo na soukromi, ddvérnost, sebeurceni a autonomii. Tyto principy se uplatfiuji v
pristupu ke klientdm a musi byt v souladu s profesionalnimi povinnostmi a zakonem. Pravo na seberealizaci je
zpochybnitelné, pokud dochazi k omezeni prav u druhych osob.

1.3
Soucasti etického pristupu je dobra vile pomahat na zakladé znalosti, dovednosti a zkusenosti jednotlivciim,
skupinam a komunitam pfi jejich rozvoji a pfi feSeni konfliktl se spolecnosti.

2, Etické zasady ve vztahu ke klientiim

2.1

Pracovnik o.s. Art Language respektuje klienta jako rovnocenného partnera se vSemi obCanskymi pravy a
povinnostmi, vCetné jeho odpovédnosti za sva rozhodnuti. Jedna tak, aby chranil klientovu dlstojnost a lidska
prava. V pfipadé prace s klientem s odliSnym typem komunikace hleda nejucinnéjsi a nejefektivnéjsi zplsoby
dorozuméni a sdéleni potieb klienta i prostfednictvim ttetich osob.

2.2

Pracovnik o.s. Art Language cti jedine¢nost kazdého klienta bez ohledu na jeho plivod, etnickou pfislusnost,
matersky jazyk, vék, zdravotni stav, sexualni orientaci, ekonomickou situaci, ndbozenské a politické presvédceni a
bez ohledu na to, jak se podili na Zivoté celé spolecnosti.

2.3

Pracovnik o.s. Art Language pracuje se stejnym Usilim a bez jakékoliv formy diskriminace vci vsem klient@m.
Chrani klientova prava na soukromi a ddivérnost sdéleni. Informace poZaduje s ohledem na potfebnost zajisténi
sluzeb, které maji byt klientovi poskytnuty. Zadnou informaci o klientovi neposkytuje bez jeho souhlasu. Pokud
pouZije ziskané informace (napf. ke studijnim nebo jinym Gceldim - kazuistiky, statistické zpracovani, zpravy pro
instituce), vzdy garantuje anonymitu osobnich (dajl. Pracovnik o.s. Artlanguage si uvédomuje pfipadné situace
stietu zajm0 a nezneuziva tisné i jiného nevyhodného postaveni klienta ve sviij ¢i jiny prospéch.

2.4

Pracovnik o.s. Art Language je povinen zachovavat micenlivost o skutecnostech, které se dozvédél v souvislosti

s vykonem prace v o.s. Art Language a které se vztahuji ke klientdm. Této povinnosti jej mlize zbavit pouze klient
nebo jeho zakonny zastupce pisemnym prohlasenim. I v tomto pfipadé je pracovnik o.s. Art Language povinen
zvazit zachovani micenlivosti, pokud je to v zajmu klienta. Timto nejsou dotcena pfislusna ustanoveni trestniho
fadu a povinnost vypovidat pred organy cinnymi v trestnim fizeni.
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2.5
Pracovnik o.s. Art Language hleda nejucinnéjsi zplsoby zapojeni klientl do feSeni jejich vlastnich problémd,
minimalizuje klientovu zavislost na poskytované sluzbé a zachovava hranice pracovnich kompetenci.

3. Etické zasady ve vztahu k zaméstnavateli

3.1
Pracovnik o.s. Art Language plni odpovédné své povinnosti vyplyvajici ze zavazk@ vidi o.s. Art Language a snazi
ovliviiovat pracovni Cinnosti s ohledem na rozvoj kvality poskytovanych sluzeb.

3.2
0.s. Art Language vytvari podminky, které umoziuji pracovnikiim o.s. Art Language prijmout pracovni povinnosti
v souladu s timto kodexem.

4. Etické zasady kolegiality

4.1
Pracovnik o.s. Art Language respektuje znalosti a zkusenosti svych kolegd, rozdily v nazorech a praktické ¢innosti
kolegll chape jako zdroj rlistu. Pfipominky vyjadfuje na vhodném misté a vhodnym zpsobem.

4.2

Pracovnik o.s. Art Language spolupracuje s kolegy a odborniky z oboru. Vyhledava a rozsifuje spolupraci
s ostatnimi odbornymi pracovniky ve prospéch klientd. Pfedava-li klienta do péce kolegovi nebo jinému
odbornikovi, vyZada si souhlas s predanim informaci.

4.3
Pracovnik o.s. Art Language uprednostriuje tymovou spolupraci pred individudlnim pojetim sluzby.

5. Etické zasady odbornosti a povolani

5.1
Pracovnik o.s. Art Language dba na udrZovani a zvySovani kvality a odbornosti poskytovaného typu sluzby, je
zodpovédny za celozivotni vzdélavani a chape jej jako zakladni predpoklad pro udrzeni standardu sluzeb.

5.2
Pracovnik o.s. Art Language se snaZi o zvySovani odborné Urovné své prace a brani tomu, aby odbornou praci
provadél nekvalifikovany pracovnik nebo pracovnik bez patticného vzdélani.

5.3
Pracovnikd o.s. Art Language se tyka ohladovaci povinnost pouze v pripadech uréenych zakonem CR.

6. Postupy pfi Feseni etickych problémii

6.1

Zavazné i méneé zavazné etické problémy jsou feSeny v ramci porad a supervizi. Kazdy pracovnik o.s. Art
Language ma mit moznost diskutovat problémy ve spolupraci se vSéemi stranami, kterych se problém tyka.
Ukolem supervize je mimo jiné napomahat fesit etické problémy, které se pracovnik@im o.s. Art Language nedafi
fesit z vlastnich lidskych a odbornych zdrojt.

6.2
Pokud nema pracovnik o.s. Art Language moznost Fesit uspokojivym zplsobem etické problémy v tymu a v ramci
supervize, ma moznost se obratit na prislusné odborné spolecnosti a statutarni organy o.s. Art Language.
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